
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  الخدمة الالكترونية
 بلاغ متعلق بالاطفال و الاحداثتقديم 

 

 دليل الاستخدام باللغة العربية 
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 مقدمة 
متعلق بالاطفال و   بلاغتقديم  ”Anmälan barn och unga” استخدام الخدمة الالكترونيةدليل يشرح كيفية هذا ال

 .الاحداث

 

 ان يقوموا بالابلاغ الكترونيا عن حالة شخاص اثناء الخدمةو ا العاديين الخدمة الاكترونية يمكن للاشخاص من خلال هذه

 تتطلب تسجيل دخول و للاشخاص العاديين الاكترونية لاالخدمة .  حدث لخطرشاب تعرض طفل او  الشك في عندقلق 

 .وفقا للخيارات المنتقاة بلاغال تقديم  تتكيف استمارة مجهول.بصفة الابلاغ   اوهويتهم  كشفحرية 

 

 بامكان .الذكي عن طريق الحاسوب، الحاسب اللوحي او الهاتف بلاغ في اي وقت على مدار الساعة سواء تقديميمكنك 

 .صور او/و PDF، Word  الملفات تكون بصيغة .عبر الخدمة الالكترونية المبلغ ان يرفق ملف او عدة ملفاتالشخص 

 

  الشاب كان الطفل او اذا .فقط بقيد النفوس لبلدية اوستورب بالاطفال او الاحداث المسجلينالمقدم البلاغ ان يتعلق  يجب

بلاغ الى البلدية سوف  الارسال   عند .البلدية لتلك ةمع خدمة الشؤون الاجتماعية التابع في بلدية اخرى تواصل اقاطن الحدث

 .قرار بشأن الشروع في اجراء تحقيق من عدمه صدارا بهدف بما يسمى بتقييم اوليحينئذ يقوم لمشرف  يتلقاه مسؤول

 

 بلاغ متعلق بالاطفال و الاحداث
 Anmälan barn och” متعلق بالاطفال و الاحداث بلاغ تقديم الرابط الخاص بالخدمة الالكترونيةعلى  عند النقر

unga” ما يلييظهر  سوف . 
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 بيانات الزامية 

 .الزامية * المعلمة بنجمة البياناتكل 

 

 
 

 الشخص المبلغ 

 ”.Nästa”  الخدمة. انقر بعد ذلك على "التالي" شخص اثناءصفتك كشخص عادي او كب   لتقديم بلاغالخيار المناسب  نتقا

 

 الخدمة. اثناء شخصبصفتك كعادي او شخص ك صفتكب لتقديم بلاغ وفقا نيستمارتالااحدى ا راخت

 

 
 

 شخص عادي ك بصفتك تقديم بلاغ

 ”. Jag vill anmäla som privatpersonل "اريد ان ابلغ بصفتي كشخص عادي" ”ياذا كنت شخصا عاديا اختر البد

تحت    Nejاو لا   Jaباختيار احد البديلين نعم  و ذلكف عن هويتهم كشالاو  صفة مجهوليمكن للاشخاص العاديين اختيار  

 .البديل الذي تختارهتتكيف الاستمارة بحسب . Vill du vara anonym”?  السؤال "هل تريد عدم الكشف عن هويتك؟"
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                                                                                                                                 الكشف عن هويتك

 . البيانات الخاصة بك كشخص مبلغ كما هو مبين في الصورة ادناهبملا  عندئذ  قمهويتك  عن اذا اخترت ان تكشف

 

 
 

 مجهول الهوية

 هويتك سوف لن تظهر الاسطر المتعلقة ببيانات الشخص المبلغ.اذا اخترت عدم الكشف عن 
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 الخدمة  اثناءالابلاغ 

 مجال عملك و كذا بياناتك الشخصية. مثلبحاجة الى ملا بيانات الزامية متعلقة بك اذن الخدمة فانت  اثناء الابلاغ في حال
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 الحدثالشاب \معلومات عن الطفل

الى غير  قريبيالحدث كالرقم الشخصي او تاريخ الميلاد او العمر التالشاب \بتعبئة المعلومات التي تعرفها عن الطفل قم 

 ذلك.
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 الولي الحاضن \معلومات عن الوالد
 .الولي الحاضن\ قم بتعبئة البيانات الشخصية التي تعرفها عن الوالدين
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 سبب القلق

  طيلتها الحدث، و عن المدة التي شعرتالشاب \الطفل شانحول قلقك ب بالمعلومات الحالية التاليةمساحات قم بملا ال

  ”.Nästa”بالمخاوف و كذا معلومات اخرى ذات صلة. بعد ذلك اختر "التالي" 

 

 
 

 ق ملفات اارف

 png, jpgاو صور )مثل \و  PDF ،Wordبامكانك بصفتك كشخص مبلغ ان ترفق البلاغ بملف او عدة ملفات بصيغة 

bmp, tiff.)  

 

.  ميغا بايت 100ملفات المرفقة مع البلاغ هو الكلي لل حجم لاقصى حد ل. ميغا بايت 50هو  الواحد  اقصى حد لحجم الملف

 ملف.  20هو  الأقصى للملفات المرفقة مع البلاغ العدد
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 معاينة مسبقة                                                                                                                          
 قبل ارساله.  البلاغ مراجعة هنا يمكنك كشخص مبلغ 

 

 ارسال البلاغ

” و من  Jag är människaانك انسان و ليس روبوت و ذلك باختيار ”بان تؤكد  عليك يجب البلاغمكن من ارسال كي تتل

 . التالية ثم اتباع  التعليمات

 

 ” Jag är en människaانقر داخل المربع "انا انسان" ” .1

 
 انقر على الصور طبقا للتعليمات  .2
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 يمكنك ارسال البلاغ. و من ثمالية بانك لست روبوت ستظهر الصورة الت اثباتكعند 

 

 
 

 اثناء الخدمة حفظ البلاغ. تقديم بلاغلاشخاص الذين يقومون ب يمكن ل

mailto:kommun@astorp.se
http://www.astorp.se/

